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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd incidenteel onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en de houder.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente Gilze Rijen heeft er op 27 februari 2023 een incidenteel onderzoek

plaatsgevonden bij buitenschoolse opvang (bso) O-die Kids. Het onderzoek vindt plaats naar
aanleiding van een anonieme melding vanwege het weglopen van een kind van de bso.

De toezichthouder heeft een gesprek gevoerd met de houder, de beroepskracht en de mentor van
het betreffende kind.

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e personeel en groepen;

e veiligheid en gezondheid.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Naar aanleiding van de melding heeft de toezichthouder een gesprek gevoerd met de houder van
het kdv, de mentor van het betreffende kind en een beroepskracht die ten tijde van het incident
werkzaam was bij de bso.

Uit het gesprek blijkt dat er aan ieder kind een mentor is toegewezen. De mentor van het
weggelopen kind is goed op de hoogte van de (thuis-)situatie van het kind.

De houder heeft extra maatregelen omtrent dit incident genomen en er zijn vervolg afspraken
gemaakt welke zij beschreven heeft in een schrijven aan de toezichthouder.

Het betreffende kind is in beeld bij een zorgteam daarnaast zijn er gesprekken gaande tussen de
ouder, houder en het zorgteam.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseis die binnen dit onderdeel van toepassing is.

Gebruikte bronnen

e Interview houder (27-2-2023)
e Interview anders namelijk: (27-2-2023)
e Observatie(s) (27-2-2023)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

e veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Naar aanleiding van de melding van het incident en de klacht die hierover is ingediend is er met de

houder en de beroepskrachten gesproken over het incident en de acties die hierna ondernomen

zijn.

De houder heeft de volgende acties ondernomen;

e Het team is op de hoogte gebracht middels de groepsapp van O-die Kids;

e Het betreffende kind mag alléén op het afgesloten buitenspeelplaats van O-die Kids spelen;

e Het kind krijgt een gele jas aan met de contactgegevens van de bso er op. De kleur van de jas
is opvallend waardoor beroepskrachten haar snel in beeld hebben;

e  Er blijft een beroepskracht bij het hek staan en er surveilleert een beroepskracht op de
buitenspeelplaats;

e Met het betreffende kind zal met regelmaat gesproken worden over het voorval en besproken
worden waarom zij niet mag weglopen;

e De kinderen zullen frequenter geteld worden;

e Eris contact geweest met de gezinsvoogd en moeder;

e Intern zal het protocol vermissing nogmaals besproken worden.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Interview houder (27-2-2023)

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s) (27-2-2023)

e Protocol(len) (Vermissing)

e Beleid veiligheid- en gezondheid (2022)
e Overzicht getroffen maatregelen.
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Overzicht getoetste inspectie-items

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

(art 1.49 1id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder c Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: O-die Kids
: 50

: C.A. de Hoon BV

: Schimmelpenninckstraat 26
: 5121 HN Rijen

: 58586377

1 Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024
: 5003 DA Tilburg

: L. van Ingen

: Gilze en Rijen
: Postbus 73
: 5120 AB RIJEN

: 27-02-2023
: 09-03-2023
: Niet van toepassing
: 20-03-2023
: 20-03-2023
: 20-03-2023

: 10-04-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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